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SOCIAL OMSORG SOC 
Utvecklingsledare 
Marie Björkman 

ÄLDRENÄMNDEN 
2023-09-21 

Förtydligande av ansvar vid transport och 
förvaring av avlidna från särskilt boende 

Förslag till beslut 

1. Äldrenämnden godkänner förslag till justeringar i kontraktsvillkor 
avseende transport och förvaring av avlidna i särskilt boende enligt 
tjänsteutlåtande daterat den 16 augusti 2023.  

2. Äldrenämnden beslutar att de föreslagna förändringarna träder i kraft den 
1 januari 2024.  

Sammanfattning 

I varje vårdgivares hälso- och sjukvårdsansvar ingår omhändertagande av 
avliden. Ansvaret omfattar även transport av avliden från särskilt boende till 
bårhus samt förvaring där. Ansvaret upphör när kroppen lämnas ut för 
kistläggning/motsvarande. I Stockholms län regleras ansvaret för 
omhändertagande av avlidna i en överenskommelse mellan Region Stockholm 
och kommunerna i länet. För äldrenämnden gäller överenskommelsen särskilt 
boende enligt 5 kap. 5 § socialtjänstlagen (2001:453), SoL i kommunal regi. 

I nuvarande kontraktsvillkor med utförare inom särskilt boende framgår att 
utförarens ansvar upphör när den avlidne lämnas ut för bårtransport, det vill säga 
hämtas i det särskilda boendet. Detta stämmer inte överens med den 
ansvarsfördelning som faktiskt gäller, och villkoret behöver därför justeras. 
Äldrenämnden bör tillämpa principen att det är respektive utförare/vårdgivare 
som ansvarar för kostnaderna för transport av avliden och bårhusförvaring.  

Föreslagna justeringar i kontraktsvillkor och ersättning föreslås gälla från och 
med den 1 januari 2024.  
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Ärendet 

Kommuners och regioners ansvar för hälso-och sjukvård regleras i hälso-och 
sjukvårdslagen (2017:30), HSL. I ansvaret ingår omhändertagande av avlidna. 
Detta framgår i 2 kap. 1 § p. 3 HSL. 

I Stockholms län finns en särskild överenskommelse1 mellan Region Stockholm 
och kommunerna i länet som reglerar ansvaret för omhändertagande av avlidna. 
Överenskommelsen omfattar såväl ordinärt som särskilt boende.  

I överenskommelsen framgår att respektive vårdgivare ansvarar för transport av 
den avlidne till bårhus. Ansvaret omfattar även kostnaderna för transporterna. I 
respektive vårdgivares ansvar för avliden ingår också kostnadsansvar för 
bårhusförvaring gentemot Region Stockholm.  

Äldrenämndens ansvar för omhändertagande av avliden omfattar särskilda 
boenden enligt 5 kap. 5 § socialtjänstlagen (2001:453) SoL  i kommunal regi. I 
boenden i privat regi har den privata utföraren (juridiska personen) motsvarande 
ansvar. 

Nuläge 

I äldrenämndens kontrakt med utförare inom särskilt boende (Kravspecifikation 
punkt 1.6.6) står för närvarande ”För transport och bårhusförvaring hänvisas till 
kommunens rutin. Utförarens ansvar upphör då den avlidne överlämnats till 
bårtransport”.  Skrivningen innebär att ansvaret övergår till äldrenämnden när 
kroppen lämnar boendet. Detta stämmer inte överens med det ansvar som varje 
vårdgivare har och behöver därför justeras.  

Transporter av avlidna utförs av en upphandlad transportör. I kontraktet beskrivs 
under punkt 3 ”Kontraktets omfattning” att upphandlingen omfattar 
bårtransport för avlidna i särskilda boenden inom kommunen till närmaste 
akutsjukhus”. Under samma punkt räknas ett antal boenden upp, såväl inom som 
utom kommunens geografiska gräns. Där anges också att förteckningen kommer 
att uppdateras vartefter nya boenden tillkommer och befintliga försvinner. I 
dagsläget ingår närmare 50 boenden inom och utom kommunens geografiska 
gräns i Täbys valfrihetssystem. I teorin skulle samtliga dessa kunna nyttja den av 
Täby upphandlade transportören.  

 
1 ”Överenskommelse om omhändertagande av avlidna mellan Stockholmsläns landsting och 
kommunerna i Stockholms län”. Antagen av Landstingsfullmäktige den 20 november 2018. 
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Kontraktet med nuvarande transportör av avlidna från särskilda boenden löpte ut 
den 31 mars 2023, kortare förlängning har gjorts men en ny upphandling behöver 
göras i närtid. Av den anledningen behöver ansvarsfördelningen klargöras. 

Kostnadsansvar 
Respektive vårdgivares ansvar omfattar även kostnadsansvar för transport och 
bårhusförvaring. Ansvaret upphör när kroppen lämnas ut för  kistläggning, det 
vill säga hämtas av begravningsbyrå eller på annat sätt (till exempel beroende på 
traditioner och trosinriktning) lämnar bårhuset.  

Kostnaden per transport är för närvarande cirka 750 kronor (enligt aktuellt 
kontrakt i Täby kommun). Kostnaden för bårhusförvaring uppgår till cirka 5 000 
kronor per avliden. För närvarande står äldrenämnden för samtliga dessa 
kostnader, oavsett kommunal eller privat regi. År 2022 uppgick den totala 
kostnaden till cirka 800 tkr.  

Andra kommuner 

En kartläggning av ansvars- och kostnadsfördelning angående transport och 
bårhusförvaring har gjorts i de kommuner i länet som tillämpar LOV i särskilt 
boende. En sammanställning finns i bilaga. 

Som framgår av bilagan hanteras ovanstående på olika sätt beroende på 
kommun. I praktiken innebär det att en utförare som har kontrakt med Täby 
kommun och exempelvis Stockholms stad kan behöva förhålla sig till olika 
kontraktsvillkor och till exempel anlita olika transportörer.  

Förslag på korrigering i kontraktsvillkoren 

För att kontraktsvillkoret ska stämma överens med det ansvarsförhållande som 
faktiskt gäller, föreslås att punkt 1.1.6 i kravspecifikationen för särskilt boende får 
följande lydelse: 

”Utförarens hälso- och sjukvårdsansvar upphör när kroppen lämnats ut för 
kistläggning eller motsvarande, beroende på traditioner och olika 
trosinriktningar. Detta innebär att utföraren ansvarar för transport och förvaring 
av avlidna samt de kostnader som uppstår i samband med detta. 
Kostnadsansvaret omfattar också förvaringen av enskilda som avlider under 
sjukhusvistelse”. 
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Den föreslagna skrivningen har stämts av med och godkänts av medicinskt 
ansvarig sjuksköterska (MAS).  

Förslag på korrigering av ersättningsnivå 
Kostnaderna för transport och bårhusförvaring föreslås inkluderas i fastställd 
peng (dygnsersättning), vilket kan korrigeras i ersättningsnivåerna från och med 
den 1 januari 2024.  

De nya villkoren föreslås träda i kraft den 1 januari 2024 eller så snart 
äldrenämnden har fastställt dessa.  

Information till utförare 

Formerna för ändring av kontraktsvillkor regleras i kontraktsvillkoren under 
punkt 1.7 ”Ändringar och tillägg”:  

”Förändrade villkor kan innebära att förfrågningsunderlag och kontraktsvillkor 
justeras. Vid förändrade villkor kommer kommunen att skriftligen underrätta 
leverantören om dessa. Inom trettio (30) dagar från att den skriftliga 
underrättelsen skickats från kommunen ska leverantören lämna besked 
skriftligen om att de nya villkoren accepteras”. 

Förslag på omfattning av ny upphandling av transportör 
Då den föreslagna ändringen i kontraktsvillkoren innebär att varje 
utförare/vårdgivare ansvarar för transport till bårhus, föreslås att den nya 
upphandlingen av transportör endast omfattar särskilda boenden i kommunal 
regi.  

Ekonomiska överväganden 

Förslaget innebär inte några ekonomiska konsekvenser för kommunen. Eventuell 
justering av ersättningsnivån kommer att baseras på nu aktuella kostnader.   

 

Claes Lagergren 
Socialchef 
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Marie Tid  
Avdelningschef 

Bilagor 

- Jämförelse av hantering av transport och bårhusförvaring särskilt boende. 
Kommuner i Stockholms län.  

Expedieras 

Socialchef Claes Lagergren 

Avdelningschef Marie Tid 

Enhetschef Malin Elwinger 

Medicinskt ansvarig sjuksköterska MAS Lilian Carlesson 
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